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O Processo “Fabrica de Talentos”
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Troca de Experiéncias
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ECM Meeting
Carlos Gajardoni

Diretor de Recursos Humanos

Engenheiro Agronomo, formado na Universidade
Estadual de Londrina, com pds-graduacdes nas areas
de Marketing, Gestao Empresarial e Formacao de
Gestores pela FIA e Fundacao Dom Cabral.

Carreira executiva de 22 anos, desenvolvida em
Recursos Humanos e na Area de Negdcio, atuando
em Grandes Empresas Nacionais e Multinacionais
como: Novartis, Syngenta, Eldorado Brasil e
Embrase, lideres nos segmentos de Biotecnologia,
Quimica, Celulose e Servicos.
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Controbras Embrase

Golf Center

Embrase Embrase Embrase
Ribeirdo Preto Goias Alphaville

Embrase Geréncia de
Seguranca Contratos
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Servigos Campinas social Santos Rio de Janeiro Santa Catarina

Sorocaba
Rio Grande do Sul
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PRESENCA INTELIGENTE E FAZ
E BUSCAR O SEU MELHOR A C

Construr solugOes diferenciadas em

senigos de seguranca  patrimonial,
senvigos gerais e facilities, baseando-se
am processcs  bem  estruturados,
deserwohimento humano e inovogdes
tecnaldgioas.

Valores

Ser empresa referéncia em senvigos de - Empreendedorismo
seguranga patrimcnial, senvigos gerdis e - Lideranca
facites, garontindo a satisfogdo dos - Qualidade
nossos clientes e colaboradores. - Trabalho em Equipe
- Resultados
- Comprometimento
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Embrase: SEGURANCA EL

Seguranca Eletrénica
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Qual o Fator de Diferenciacao Competitiva em uma empresa de Servicos?
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Fabrica de Talentos
Pessoas Certas, com Competéncias Certas e no Lugar Certo!

Pessoas

Produtividade

Diferencial
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Fabrica de Talentos

Pessoas Certas, com Competéncias Certas e no Lugar Certo!

Definicao das competéncias/Perfil:

Escopo Indﬁstriqs _
Visita técnica |]|:| Condominios
Reunido de Implantacéo Bancos
Shoppings
etc...
Processo Atracio HH Processo de Selecao
. Integracao
AOmiss o Integracao no Posto
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RH AUTO- ATENDIMENTO

Ao planejar a implementac¢ao do sistema de RH auto-atendimento,a area de RH se
viu diante da oportunidade de reorganizar os seus processos de administracao de
forma que pudesse viabilizar novos fluxos de atividades redistribuindo as
responsabilidades pelas questdes relacionadas a gestao de pessoas.

O sistema de RH auto - atendimento tinha como interface com usuario um portal.

Esse portal é acessado por meio da Intranet Corporativa, a qual todos os
funcionarios tém acesso.
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Macro Processo

Fabrica de Talentos

l l l l l

Checagem de Solicitacao
Atracao/Selecao  documentacao e de
admissao de pessoas Uniforme/EPI

Encaminhamento de novos
profissionais para Integracao

Recebimento
de vagas via sistema

O departamento de Novos colaboradores
. : Recrutamento solicita s30 encaminhados
Realizado através ~ OS candidatos aprovados uniforme bara

Operacional Servicos
Operacional Seguranca
Administrativos

Deveréo aFiresen_t?r do funcionario para que treinamento

a documentagao solicitada o mesmo esteja disponivel : -
) . : de integracao .
de acordo com check list para retirada no almoxarifado

admissional. ~ Nofinaldo
treinamento de Integragéo

de anuncio,
fontes da internet
e recrutamento interno
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Recebimento de vagas via sistema

A area solicitante ou comercial é responsavel

imputa quantidades, cargo, perfil, salarios e
Vagas beneficios para novos contratos ou substituicao

do posicoes ja existentes.

As vagas sao abertas via sistema.
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Requisicao

Inicio =] Requisigido =32 I L
Requisicio: Im F |Seleci0hadns: o |Sa|dn:l] Minimo Cliente: | HI — I — I HI
Requisicio (1 | Complemento (21 | Salario (31 | Substituido (4 | Mova Requis. |
Cliente: |000O0O000O <, = Filtro I
Empresa: I‘:“:":":| = Alterar I
Filial: I oooo SR Eonazlar |
Estrutura Cargos: IDD':' = Eccluir I
Cargo: I 3, Ajuda I
Local: = B I
Centro de Custo: I =
Turnia: ID L= Manutencao I
Escala: IDD':'D 2, Efetivacio I
Tipo Requisicio: IDD':' =N Ao, Etapal
Drata Requisicio: I':”:'--"":”:'s"'':”:”:":I [== Duplicar I
Otde Wagas: IDD':'D
Data Aprovacio: I‘:“:'--"":”:'s"'':”:”:":I [z=]
Situacio: ID 3,
FAotivo Suspens3o: IDD':' =N
Data Suspens3ao: I‘:“:'--"":”:'s"'':”:”:":I [z=] 1
rdotivo Cancelamenta: IDD':' =
Data Encerramento: IDD_.-'DD,-'DDDD =]
Conzsiderar Candidatos: I L
Diwvulga na vwEE: I a3,
Sexo [MAF]: I 3,
Eeneficios: I ~
Requisitos: mHeral I Awaliagio I Questinhérinl CuEso I Experigéncia I Exame I Etapa I
| Edicd&o de chawve | Codigo Requisicio
| FR1Z5RCL
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Processo Seletivo

- Alinhamento de Perfil/Competéncias
com os Cliente;

- Divulgacao de vagas nos meios de
recrutamento disponiveis;

Processo Seletivo - Todos os Candidatos sao acolhidos!
31.500 candidatos em 2015

- Perfil Aderente
Entrevista com Psicélogos
Testes Psicotécnicos
Entrevistas Operacionais
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Ini

Cadastro de curriculos

cia [-] Candidato Externo 52 |

Candidato: Im = I

rigem: Sisbema

L]

| ][

Cadastro I Dytros Dados I Farmiliares I Documentos I Estrangeiro I Contatos I Cargos I Area V] I Irmagensz (k] I Histdrico I

<

Data Cadastramento: IDDs"':":'--"':":"jl:| [z=1 IDD.-‘CICI.-’DDDD =
Ultima Atualizacdo: IDD!DDIDDDD =
M= Curriculo: IDDUUDDDDD
Situagdio Candidato: Iﬁ
Tipo Logradouro: I Q\.
Enderecgosr®: I I
Complemento: I
Pais: Im
Estado: I Loy
Cidade: |00-00000 =
Bairro: IDDUU a9, I
Regifo Administrativa: I':":' Lo I
Cep: IDD_DDD—DDD
Sexo! I L=
Carteira de Trabalho: I':":'D':":":":":":' I I IDD,-‘DD,-"DDDD = I =1
CPE;: IDDD_DDD_DDD_DD
FIS/P&SEP: IDDD_DDDDD_DD_D IDD_.-"DD_.-‘CIDDD =
Data Mascimento: IDD!DDIDDDD =
Pais Mascimento: Im
Estadao Mazcimento! I—'Ds
Maturalidade: IDD-DDDDD o,
Fessoa: I [u] o
PR |

-

Alterarn I
Cancelar I
Excluir I
Ajuda I
Sair I

Fechar {ZTRL + F4)

Emprego [1] I

Feferéncia [2] I

Zursa [3] I

Axvaliagdo [4] I

Entrewista [5] I

Laudao [&]

Etapa [E]

|
Duest, [F] I
|
|

Exames [3]

Eoto I I o Candidatnl AbLrir Arguivo I Trocar Semba rgl

Edicdo de chawve

Zadastro do Candidako

FR1Z2CEX
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Triagem

@ FRTRICOL - Triagem

Requisicio: Im a Processar
& E Qtde. Wagas: 1]
Local: Zaldo: 0 Selecichados
Estrutura: |200 4, Minima Cliente: L Elirnitiados
Cargo: I Q, Sravar
. . ) Cancelar
Candidato: [w Externo ) Pesquisa:  Selecionados Motivo Externo [+] [ I a, :
[~ Interno of Solicitagio i* Todos Ajuda
[ Interno sf Solicitacio Motivo Interno [+] [ I Q. <air
Ordeng;ED:INDmE LI
Selecdo IEmpresaITipD ICadastrD INDI‘I‘IF_' IOrigem ISDI. ICadastramentn:Iﬁllt. Atualiza;ﬁoISitual;ﬁo IPrDcesso | Cafididate
L aoooooooon oos00s0000 oos00s0000

Gerar Etapas (1
Marcar Todos
Desmarzar Todas
Resumo [V
Eusca Rapida

Filtra

KN I

Log dos Processos =] =
Sele-;ﬁn:|Pesquisadns: 1] |Se|ecic\nadc\s: 1] |Eliminadns: 1] |Fi|tradc\s: 1]
Pré—SeIe-;ED:| Admitidos: 1] |M0dificados: 1] | Incluidos: 1]
Requisitos: Serall I Avaliacao I Questionériol CU s I Exgerié‘ncial Exame I Etapa (Kl I |

Embrase: | orcreNCIAS

Seguranca & Servigos



Checagem de documentacao e admissao

Apresentacao da documentacao solicitada;
Checagem e atendimento das exigéncias;

Registro no formulario e check list de documentos
para admissao no sistema;

Candidato realiza atendimento médico para verificar
se esta apto para funcao.

Admissao
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Checagem de documentacao e admissao
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Cadastro exame médico

Inicio  [= | Exames 23 | L1

Codigo Exame: Im | HI/IWIHI
Exames I Alterar I
Duadro I RET: I o, Cancelar
Agerte Quirmico: IDD (=1 Escluir
Fdaterial Bioldgico: ID L1y I Ajuda
AnElize: I = I
Considera PPP: I =
Exame Audiometrico: I =
Parecer Flormal: IDDD =
FParecer Alterado: IDDD =
td. de Casas decimais: ID

FPreparagio para Exame;

"

Sair

Edicidao de chawve —odigo Exame

FR10SE=S
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Solicitacao de uniformes

O Departamento de Recrutamento e Selecao deve
solicitar o uniforme do funcionario que o0 mesmo
esteja disponivel para retirada no almoxarifado no
final do treinamento de Integracao .

Uniformes
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Solicitacao de uniformes

[‘ [wselalo] MANMUTENCAO DE ALOCACAD DE MATERIAIS - EXPEDIENTE

Ermpreza I 999{ EI [Empreszal Data I P
Funcionario I EI [T ados]

Clisrite | o 2 [Todos] w3 Renova FS
Fequisicio I o &] Operador | 4, Pesquisa F2

Altera Fa

&3 Elirmina F7

u Sair

A rovo F3

Reguizicdo | Data Cliente | Funcionario Operador Froposzta | Tipo

ECDnsulta F3

Saolicitagz3o

Lib. Regfaloc.

| =

[NDITIE] I CEOCH

_—_—m o
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Uniformes / EPIs
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Integracao

- Depois do processo de documentacao todos

Encaminhamento de candidatos sao encaminhados para
novos funcionarios para treinamento de Integracao.
treinamento de
Integracao. - Alimentacao (Café e Almoco)
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Integracao

Inicio = | Cursos Aperfeigcoamento 23 I | ]

Curso: = I H|/|ﬁ|H|

1
Alterar I
Azsunto: |@O000 Excluir I
walidade (meses): |9920Q Ajuda I
Controle Frequéncia: Sair I

1 Cursos I 5 Fases I

Mome Reduzido:

Tipo Duracao:
Duragio: |00
Carga Horaria: |Q@900: 00

Prazo Avaliagdo Reacdo: (000

Argquivo:
Curriculo YWeeb:

Conzidera PDI:

|

m]
[m]
-
m]
[m]
-
[m]
[m]
m]
[m]

Cata expiragio:

Flowo Curso I .-ﬂ-.gr'ir.-'l.rquiuchl

Edic3o de chawve Codigo do Curso

FR1=5C0L1A
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| Integracao
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' Integracao

TREINAMENTO

) SERVIGOS

J
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'Integragéo no Posto Servicos
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'Integragéo no Posto Seguranca
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ALGUNS CLIENTES
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Blue Tree ﬁOM
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BRMALLS Brookfield o ci'ﬁ‘bank'
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